
 
Tolkcentralen 

 

 

 

Dina rättigheter till 
Tolkservice 

Till dig med dövhet, dövblindhet eller 

hörselnedsättning 

 



 

 

Teckenspråkstolkning 
Erbjuds dig som är barndomsdöv eller har en grav 

hörselnedsättning och använder teckenspråk. 

Dövblindtolkning 
Erbjuds dig som har en syn-och hörselnedsättning. Beroende på 

Ditt kommunikationssätt varierar tolkmetoderna. Det kan vara 

visuellt eller taktilt teckenspråk, tydligt tal eller skrivtolkning 

Skrivtolkning 
Erbjuds dig som har en grav hörselnedsättning eller är vuxendöv. 

Tolken skriver allt som sägs på en bärbar dator. 

När kan du använda tolkservice? 
Du har rätt till tolk i alla situationer i din vardag där du är i behov 

av att förstå och bli förstådd. Till exempel vid sjukvårdsbesök, 

arbetsplatsmöten, kortare kontakt med myndighet, bankärenden, 

fritidsaktiviteter, kyrkliga sammanhang, föreläsningar, 

föreningsverksamhet, familjesammankomster, bussresor m.m. 

Du avgör själv när du är i behov av tolkservice. Det behövs inga 

intyg eller remisser. 

Även hörande kan göra tolkbeställningen. 

Möjlighet till tolkning på distans finns.  

Tolk till längre kurser eller utlandsresor 
Behöver du tolk i flera dagar t.ex. vid kurser, aktivitetsveckor eller 

utlandsresor måste vi få beställningen senast 6 veckor innan du ska 

åka.  



 

 

Hur tolkarna jobbar 

• Tolkar allt som sägs 

• Är neutrala 

• Deltar inte i samtalet 

• Har tystnadsplikt 

• Talar/skriver i ”jag-form” 

• Beroende på uppdragets art kommer 1 eller 2 tolkar 

Vad kostar det? 
Vardagstolkning är alltid kostnadsfri för dig som är i behov av 

tolk. 

Myndigheter, arbetsgivare och utbildningssäten har vid vissa 

tillfällen särskilt kostnadsansvar. 

Hur bokar du tolk? 

• Alla beställningar sker via Tolkcentralen 

• Beställ/avbeställ i god tid 

Vad behöver vi veta? 

• Tolkmetod - teckenspråkstolkning, dövblindtolkning eller 

skrivtolkning 

• Beställarens namn och telefonnummer 

• Vilka som ska använda tolk 

• Plats med gatuadress eller distans med länk 

• Datum och tid då uppdraget börjar samt beräknas sluta 

• Ärendet  

  



Tolkcentralen  

Region Kronoberg 

351 88 Växjö 

 

www.regionkronoberg.se 

Kontaktuppgifter 
Postadress:  Tolkcentralen 351 88, Växjö 

Besöksadress: JF Liedholms väg 12, Växjö 

Taltelefon:  0470-58 88 22 

Texttelefon:   040-614 70 24 (Obs EJ 0470) 

Bildtelefon:  tc.kronoberg@t-meeting.se 

SMS:  0709-84 47 47 

E-post:  tolkcentralen@kronoberg.se  

 

Vid akut behov av tolk efter kontorstid, ring 
0470-210 50 både tal- och texttelefon 
Du kommer till SOS Alarm som hjälper dig vidare 
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