REGION
KRONOBERG

Tolkcentralen

Dina rattigheter till
Tolkservice

Till dig med dovhet, dovblindhet eller
horselnedsattning




Teckensprakstolkning

Erbjuds dig som dr barndomsdév eller har en grav
hoérselnedsittning och anvinder teckensprak.

D6vblindtolkning

Erbjuds dig som har en syn-och horselnedsittning. Beroende pa
Ditt kommunikationssitt varierar tolkmetoderna. Det kan vara
visuellt eller taktilt teckensprak, tydligt tal eller skrivtolkning

Skrivtolkning

Erbjuds dig som har en grav horselnedsittning eller dr vuxendov.
Tolken skriver allt som sdgs pa en birbar dator.

Nar kan du anvanda tolkservice?

Du har ratt till tolk 1 alla situationer i din vardag dir du ar i behov
av att forsta och bli forstadd. Till exempel vid sjukvardsbesok,
arbetsplatsmoten, kortare kontakt med myndighet, bankirenden,
tritidsaktiviteter, kyrkliga sammanhang, forelisningar,

foreningsverksamhet, familjesammankomster, bussresor m.m.

Du avgoér sjilv nir du ar i behov av tolkservice. Det behovs inga

intyg eller remisser.
Aven horande kan gora tolkbestillningen.

Mojlighet till tolkning pa distans finns.

Tolk till langre kurser eller utlandsresor

Behover du tolk 1 flera dagar t.ex. vid kurser, aktivitetsveckor eller

utlandsresor maste vi fa bestallningen senast 6 veckor innan du ska

aka.



Hur tolkarna jobbar

Tolkar allt som sags

Ar neutrala

Deltar inte i samtalet

Har tystnadsplikt
Talar/skriver i ”jag-form”

Beroende pa uppdragets art kommer 1 eller 2 tolkar

Vad kostar det?

Vardagstolkning ir alltid kostnadsfri for dig som dr i behov av

tolk.

Mpyndigheter, arbetsgivare och utbildningssiten har vid vissa

tillfallen sarskilt kostnadsansvar.

Hur bokar du tolk?

Alla bestillningar sker via Tolkcentralen

Bestill/avbestill i god tid

Vad behodver vi veta?

Tolkmetod - teckensprakstolkning, dovblindtolkning eller
skrivtolkning

Bestillarens namn och telefonnummer

Vilka som ska anvinda tolk

Plats med gatuadress eller distans med link

Datum och tid da uppdraget borjar samt beriknas sluta
Arendet



Kontaktuppgifter

Postadress: Tolkcentralen 351 88, Vixjo
Besoksadress: JF Liedholms vig 12, Vixjo
Taltelefon: 0470-58 88 22

Texttelefon: 040-614 70 24 (Obs EJ 0470)
Bildtelefon: tc.kronoberg@t-meeting.se
SMS: 0709-84 47 47

E-post: tolkcentralen@kronoberg.se

Vid akut behov av tolk efter kontorstid, ring

0470-210 50 bade tal- och texttelefon
Du kommer till SOS Alarm som hjilper dig vidare

Tolkcentralen
Region Kronoberg
351 88 Vaxjo

www.regionkronoberg.se
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